
INFORMATIVO DE EXCLUSÃO DE PRESTADORES

A  HAPVIDA ASSISTÊNCIA MÉDICA S.A.  vem,  por  meio  deste,  em 26  de  junho  de  2025,
comunicar  aos  seus  beneficiários  que  nesta  data  tomou  conhecimento  sobre  a  suspensão
definitiva e imediata da prestação de serviços por parte do prestador MARIA RAQUEL ABDALA
NASCIMENTO EGYDIO LOPES, impossibilitando que a Hapvida pudesse cumprir  o prazo de
comunicação prévia determinado pela RN 365, de 11 de dezembro de 2014, da Agência Nacional
de Saúde Suplementar – ANS, em seu artigo 10°, § 1º. 

Após tomar conhecimento do fato, a Hapvida vem buscando novas estratégias para ampliar a
rede de atendimento da região e, tão logo tenha uma solução concreta, os beneficiários serão
informados através do site da operadora. Para consultar os demais prestadores disponíveis, os
clientes devem consultar o guia médico online. 

PRESTADOR(A) QUE ESTÁ SENDO EXCLUÍDO(A):

Nome: MARIA RAQUEL ABDALA NASCIMENTO EGYDIO LOPES

CPF: 278.510.068-99

CRO/SP 76406

Endereço: Av Dr Peixoto De Castro, 259, Cruz

Cidade: Lorena UF: SP CEP: 12606-580

Telefone: (12)997494451 E-mail: mariaraqueln@bol.com.br

Encerramento dos atendimentos: 26/07/2025

Tipo de Estabelecimento: Consultórios/Clínicas 

Serviços Alterados: Prótese Dentária

PRODUTOS AFETADOS PELA ALTERAÇÃO:

Nº REGISTRO NOME COMERCIAL SITUAÇÃO

477125167-ME SMART 4 477125167-ME 0 - ATIVO

467347126-ME SMART - ODONTO  467347126-ME 0 - ATIVO

467346128-ME STANDART MED - ODONTO 467346128-ME 0 - ATIVO

469315139-ME FLEX 01 PLENO - 469315139-ME 0 - ATIVO

469314131-ME FLEX 03 PLENO - 469314131-ME 0 - ATIVO

469313132-ME FLEX 02 PLENO - 469313132-ME 0 - ATIVO

F00000080 TOP STANDARD IOD 0 - ATIVO

F00000081 SMART ODONTO  IOD 0 - ATIVO

F00000082 TOP PREMIUM IOD 0 - ATIVO

F00000083 TOP PREMIUM DO IOD 0 - ATIVO

F00000084 PREMIUM PLUS DO IOD 0 - ATIVO

F00000085 TOP PREMIUM GOLD IOD 0 - ATIVO

F00000086 TOP PREMIUM ORTO CE IOD 0 - ATIVO

F00000087 SELECT CE IOD 0 - ATIVO



F00000088 EXCELENCE - IOD 0 - ATIVO

F00000089 INTERMEDIARIO I IOD - SANTANDER 0 - ATIVO

F00000090 INTERMEDIARIO II IOD - SANTANDER 0 - ATIVO

F00000093 DIAMANTE I - IOD - ITAU 0 - ATIVO

F00000094 SAFIRA - IOD ITAU 0 - ATIVO

F00000095 SPECIAL A - IOD NÃO REGULAMENTADO 0 - ATIVO

F00000096 DIAMANTE IOD - VIP 0 - ATIVO

F00000097 TOP PREMIUM FRANQUIA TAB 10 - IOD 0 - ATIVO

F00000097 TOP PREMIUM FRANQUIA TAB 41 - IOD 0 - ATIVO

F00000100 PLATINA - IOD 0 - ATIVO

497524233 NOSSO PLANO AHOD CE MUN APT LIC 529 0 - ATIVO

497522237 NOSSO PLANO AHOD CE MUN APT LIC 529 AD 0 - ATIVO

497523235 NOSSO PLANO AHOD CE MUN ENF LIC 530 0 - ATIVO

497526230 NOSSO PLANO AHOD CE MUN ENF LIC 530 AD 0 - ATIVO

F00000138 BASICO SANTANDER IOD 0 - ATIVO


