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INFORMATIVO DE EXCLUSAO DE PRESTADORES

A HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A. vem, por meio deste, em 17 de fevereiro de 2025,
comunicar aos seus beneficiarios que nesta data tomou conhecimento sobre a suspensdo
definitiva e imediata da prestacao de servicos por parte do prestador DENTINE CLIN ODONTOL
LTDA, impossibilitando que a Hapvida pudesse cumprir o prazo de comunicacdo prévia
determinado pela RN 365, de 11 de dezembro de 2014, da Agéncia Nacional de Salde
Suplementar - ANS, em seu artigo 10°, § 1°.

Portanto, em total cumprimento a legislacdo, a Hapvida apresenta neste momento, prestador
substituto apto a absorver a demanda.

PRESTADOR(A) QUE ESTA SENDO EXCLUIDO(A):

Nome: DENTINE CLIN ODONTOL LTDA

CNPJ: 23.418.016/0001-14

CNES:

Endereco: Est Xerem, 1011, Lj 01, Parque Xerem

Cidade: Duque De Caxias UF:  |RJ CEP: |25241-390
Telefone: (21)26757670 E-mail: |dentine.clinicaodontologica@gmail.com
Encerramento dos atendimentos: 17/02/2025

Tipo de Estabelecimento: ‘Consultérios/CIinicas

Servigos Alterados: ‘Ortodontia

PRESTADOR(A) SUBSTITUTO(A):

Nome: DISTRIBUINDO SORRISO CLIN ODONTOL LTDA

CNPJ: 41.404.110/0001-04

CNES:

Endereco: R Do Pacificador, 55, Sl 305, Centro

Cidade: Duque De Caxias UF: RJ CEP: |25020-060
Telefone: (21)36524212 E-mail: distribuindosorriso@gmail.com
Inicio dos atendimentos: 18/02/2025

Tipo de Estabelecimento: ‘Consultérios/CIinicas

Servicos Absorvidos: ‘Ortodontia
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PRODUTOS AFETADOS PELA ALTERACAO:
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N° REGISTRO NOME COMERCIAL SITUACAO
490705211 ODONTO PREMIUM AMPLO TOMO TOTAL CA 0-ATIVO
491683222 ODONTO PREMIUM KIDS FREE TOTAL INDIVIDUAL 0-ATIVO
479016172-ME FLEX 1 AD 479016172-ME 0-ATIVO
477125167-ME SMART 4 477125167-ME 0- ATIVO
467347126-ME SMART - ODONTO 467347126-ME 0-ATIVO
467346128-ME STANDART MED - ODONTO 467346128-ME 0-ATIVO
466891120-ME FLEX 2 466891120-ME 0-ATIVO
466889128-ME FLEX 1 466889128-ME 0- ATIVO
469315139-ME FLEX 01 PLENO - 469315139-ME 0-ATIVO
469314131-ME FLEX 03 PLENO - 469314131-ME 0-ATIVO
469313132-ME FLEX 02 PLENO - 469313132-ME 0-ATIVO
477126165-ME EMPRESARIAL FLEX 4 + ODONTO - 477126165 0- ATIVO
489318212 ODONTO PREMIUM TOTAL CA - 489318212 0-ATIVO
489310217 ODONTO PREMIUM TOTAL CE - 489310217 0-ATIVO
489311215 ODONTO PREMIUM PROT TOTAL CA - 489311215 0-ATIVO
489312213 ODONTO PREMIUM PROT TOTAL CE - 489312213 0- ATIVO
489309213 ODONTO PREMIUM PLAT TOTAL CA - 489309213 0-ATIVO
489313211 ODONTO PREMIUM PLAT TOTAL CE - 489313211 0-ATIVO
489314210 ODONTO PREMIUM AMPLO TOTAL CA - 489314210 0-ATIVO
489315218 ODONTO PREMIUM AMPLO TOTAL CE - 489315218 0- ATIVO
489316216 ODONTO PREMIUM ORTO TOTAL CA - 489316216 0-ATIVO
489317214 ODONTO PREMIUM ORTO TOTAL CE - 489317214 0-ATIVO
476387164 Total Empresa DOC 0-ATIVO
457574081 Total Empresa 0-ATIVO
475722160 Preventivo Empresarial 0-ATIVO
458003086 PLANO DENT SERVICE INDIVIDUAL MISTO 0-ATIVO
474702150 Total Adesao 0-ATIVO
481970185 DENT MAIS MOLD NAC 0- ATIVO
447355038 PLANO SUPER 0-ATIVO
477674177 ESSENCIAL 0-ATIVO
446160036 PT- PERFIL CPO GM 90 0- ATIVO
435864013 ORAL PLUS 0- ATIVO
474741151 BENEFIT DENTAL I 0-ATIVO
449289047 GOLD 0-ATIVO
473779152 DENT MASTER SUPERIOR LE 04.2015 0-ATIVO
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15 COPE CRIANCA100 PT PI NREG APO 0- ATIVO
6 PLANO MASTER INDIVIDUAL 0-ATIVO
435575010 PLANOA 0-ATIVO
435576018 PLANO PLUS 0-ATIVO
435863015 ORAL CLASS 0- ATIVO
436101016 COPE GOLD 0-ATIVO
436338018 COPE MASTER III 0-ATIVO
436339016 COPE MASTER1 0-ATIVO
436950025 SOGELI: CODEP EP RP RE07 0- ATIVO
437076027 Empresarial Dent Service 0-ATIVO
437630027 PLANO STANDARD - CE 0-ATIVO
437631025 PLANO BASICO - CE 0- ATIVO
437632023 PLANO ESPECIAL - CE 0- ATIVO
437633021 PLANO EXECUTIVO - CE 0-ATIVO
437634020 PLANO STANDARD 0-ATIVO
475439165 Elite Regional com Co-participacdo 0-ATIVO
475440169 Elite Regional Familiar 0-ATIVO
475723168 Preventivo Adesdo 0-ATIVO
475922162 Super DOC CA 0-ATIVO
476056165 Plano Gold CE 0-ATIVO
476355166 Dent Service NAC 0- ATIVO
476356164 Dent Service Facil II NAC 0-ATIVO
476357162 Dent Service NAC FM 0-ATIVO
476358161 DENT MAIS NAC 0-ATIVO
476359169 DENT MAIS NAC FM 0- ATIVO
476360162 DENT SERVICE NAC AD 0-ATIVO
476361161 Dent Mais LE NAC 0-ATIVO
476362169 DENT MAIS POS NAC 0-ATIVO
476372166 Plano Dent Service Individual SFM 0-ATIVO
476432163 DENT PLENO - 07.2016 0-ATIVO
476730166 DENT SERVICE P.I. NAC MISTO 0-ATIVO
476731164 DENT SERVICE ADESAO NAC MISTO 0-ATIVO
476732162 DENT SERVICE NAC MISTO 0- ATIVO
476879165 DENT SERVICE NAC AD. POS 0-ATIVO
477423160 DENT MAIS NAC AD 0-ATIVO
477424168 DENT MAIS NAC FM AD 0- ATIVO
477675175 Essencial Plus 0- ATIVO
478098171 Essencial 0-ATIVO
478136178 A.P.O. PREVENT 0-ATIVO
479531178 DENT ORTO SUPERIOR NAC AD 0-ATIVO
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479967184 DENT MAIS LE NAC FM 0-ATIVO
479968182 DENT SERVICE LE NAC FM 0-ATIVO
480198189 DENT MAIS DOC AD 0-ATIVO
480199187 DENT MALIS DOC 0-ATIVO
480206183 SUPER AM 0-ATIVO
480532181 DENT SENIOR NAC P.I. 0-ATIVO
480533180 DENT WHITENING NAC P.I. 0-ATIVO
480534188 DENT WHITENING NAC 0-ATIVO
480535186 DENT KIDS NAC P.I. 0-ATIVO
480536184 DENT KIDS NAC AD 0-ATIVO
480537182 DENT KIDS NAC 0-ATIVO
480538181 DENT SENIOR NAC 0-ATIVO
480714186 DENT SERVICE SUPERIOR NAC 0-ATIVO
480858184 SUPER ORTO AM 0-ATIVO
480859182 PLANO GOLD AM 0-ATIVO
480950185 DENT ORTO SUPERIOR NAC 0-ATIVO
481010184 DENT MALIS LIVRE ESCOLHA NAC 0-ATIVO
481408188 SUPER AM CA 0-ATIVO
481845188 DENT MAIS PROTESE 0-ATIVO
481968183 DENT MAIS MOLD NAC P.I. 0-ATIVO
481969181 DENT MALIS DOC P.IL 0-ATIVO
481971183 DENT MAIS MOLD NAC AD 0-ATIVO
437635028 PLANO SUPER CA 0-ATIVO
437636026 PLANO ESPECIAL 0-ATIVO
437637024 PLANO EXECUTIVO 0-ATIVO
437667026 PT 012 LM Re 0-ATIVO
443659038 Adesdo Dent Service 0-ATIVO
443702031 SOESP ODONTO PF 0-ATIVO
444220032 PLANO SUPER 0-ATIVO
444221031 PLANO ULTRA 0-ATIVO
444360038 Plano Dent Service Individual 0-ATIVO
446162032 SOGELI: COPE-CODEP EP PERFIL 0-ATIVO
447356036 PLANO ULTRA 0-ATIVO
447830034 SOESP ODONTO NACIONAL PJ 0-ATIVO
449290041 GOLD PLUS 0-ATIVO
450227042 MASTER I 0-ATIVO
450228041 MASTER I 0-ATIVO
450484044 APO PART 0-ATIVO
450717047 PLANO PLUS - CA 0-ATIVO
450982040 Adesdo Dent Service FM 0-ATIVO
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450983048 Adeséo Dent Service FM 1 0- ATIVO
451762048 PLANO FACIL 0-ATIVO
451909044 SOGELI: COPE EP FAMILIA EMPRESARIAL 0-ATIVO
451910048 Cope Familia 0-ATIVO
455653064 MASTER ESPECIAL 0- ATIVO
455654062 MASTER ESPECIAL - CE 0-ATIVO
455659063 MASTER EXECUTIVO I - CACP 0-ATIVO
455663061 MASTER SUPERIOR - CACP 0-ATIVO
455664060 MASTER SUPERIOR - CE 0- ATIVO
456376070 Plano Bronze 0-ATIVO
456377078 Plano Prata 0-ATIVO
456378076 Plano Ouro 0- ATIVO
456428076 MASTER ESPECIAL - PF 0- ATIVO
456429074 MASTER SUPERIOR - PF 0-ATIVO
458002088 Plano Dent Service Individual Co-participacdo 0-ATIVO
460536095 Empresarial Dent Service FM 1 0-ATIVO
460745097 SOGELI: COPE-CODEP AD PERFIL 0- ATIVO
461185103 PLANO ULTRA CA 0-ATIVO
461918108 Ouro Familiar 0-ATIVO
461919106 Ouro 0-ATIVO
461920100 Ouro Premium 0- ATIVO
461922106 Ouro Empresarial Premium 0-ATIVO
461923104 Ouro Familiar Premium 0-ATIVO
463782118 ORAL BASIC 0-ATIVO
463783116 ORAL PREV 0- ATIVO
458001080 Plano Dent Service Individual Franquia 0-ATIVO
465626111 SUPER ORTO 0-ATIVO
467422127 Oral Prime 0-ATIVO
467423125 Oral Classic 0- ATIVO
467424123 Orto Class 0-ATIVO
468458133 ORAL SILVER 0-ATIVO
468459131 ORTO BASIC 0-ATIVO
468698135 Dent Prétese 0- ATIVO
468699133 Dent Mais 0-ATIVO
468696139 Dent Master 0-ATIVO
468697137 Dent Orto 0- ATIVO
469031131 Plano Super Prétese - CE 0-ATIVO
469032130 Plano Super Prétese - CA 0-ATIVO
469337130 Dent Maéster Superior LE 0-ATIVO
470544141 Plano Super Max - CE 0-ATIVO
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470545149 Super Orto CE 0- ATIVO
470546147 Plano Super Max - CA 0-ATIVO
470814148 Gold Plus Franquia 0-ATIVO
470815146 Gold Plus Adesdo 0-ATIVO
471284146 DENT MASTER SUPERIOR LE 0- ATIVO
471285144 DENT ORTO SUPERIOR LE 0-ATIVO
471287141 DENT MALIS SUPERIOR 0-ATIVO
471289147 DENT MAIS FIXA 0-ATIVO
471286142 DENT PROTESE SUPERIOR LE 0- ATIVO
471288149 DENT MAIS SUPERIOR LE 0-ATIVO
472117149 SFO Especial Affinity - FM 0-ATIVO
472543143 Plano Master 0-ATIVO
472569147 Plano Odonto Facil - FM 0- ATIVO
473270157 PLANO PLATINUM CA 0-ATIVO
473272153 PLANO GOLD CA 0-ATIVO
473273151 PLANO GOLD 0-ATIVO
473373158 Dent Service 4595 0- ATIVO
473524152 NOVO PT PERFIL 0-ATIVO
473780156 DENT ORTO SUPERIOR LE 04.2015 0-ATIVO
473781154 DENT PROTESE SUPERIOR LE 04.2015 0-ATIVO
473782152 DENT MAIS SUPERIOR LE 04.2015 0- ATIVO
473783151 EMPRESARIAL DENT SERVICE 04.2015 0-ATIVO
473784159 DENT MAIS FIXA 04.2015 0-ATIVO
473785157 ADESAO DENT SERVICE FM 04.2015 0-ATIVO
473786155 ADESAO DENT SERVICE 04.2015 0- ATIVO
473787153 EMPRESARIAL DENT SERVICE FM 04.2015 0-ATIVO
473788151 DENT MALIS SUPERIOR 04.2015 0-ATIVO
473795154 ORAL PLUS MAIS 0-ATIVO
473832152 Plano Platinum 0- ATIVO
473833151 Super DOC CE 0-ATIVO
474144157 POS ESTABELECIDO DENT SERVICE 06.2015 0-ATIVO
474143159 PLANO ODONTO FACIL 2 - FM 0-ATIVO
474155152 Platinum com Co-Participacdo 0-ATIVO
474156151 Platinum 0-ATIVO
474157159 Platinum Familiar 0-ATIVO
474483157 Elite 0- ATIVO
474484155 Elite com Co-Participacdo 0-ATIVO
473796152 ORAL CLASSICO 0-ATIVO
474485153 Elite Familiar 0-ATIVO
474486151 Elite Empresarial 0-ATIVO
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474701151 Total Familia 0- ATIVO
475437169 Elite Regional 0-ATIVO
475438167 Elite Regional Empresarial 0-ATIVO
471231145 PLANO SAO LUCAS DENTAL ADESAO 0-ATIVO
471233141 PLANO SAO LUCAS DENTAL PF 0- ATIVO
400666996 SOGELI: CODEP EP VIDA 0-ATIVO
400120996 SOGELI: CODEP EP OD100 0-ATIVO
400904995 COPE PREMIUM 0-ATIVO
400905993 COPE CRIANCA 0- ATIVO
400907990 SOGELI: COPE AD PREMIUM EMPRESARIAL 0-ATIVO
400908998 COPE EXPECIAL MASTER 0-ATIVO
411938990 MASTER III 0- ATIVO
415150990 Plano Coletivo Odontolégico (Master ) 0-ATIVO
420743992 SOGELI: CODEP EP LM EP02 0-ATIVO
420744991 SOGELI: CODEP EP07 0-ATIVO
420745999 SOGELI: CODEP EP08 0-ATIVO
420746997 SOGELI: CODEP EP09 0- ATIVO
27 PERSONAL INDIVIDUAL 0-ATIVO
29 PERSONAL MASTER INDIVIDUAL 0-ATIVO
21 AMHPLA DENT EMPRESARIAL I 0-ATIVO
420747995 SOGELI: CODEP EP10 0- ATIVO
430991000 POD STANDART 0-ATIVO
430995002 POP EMPRESA STANDART 0-ATIVO
432181002 Empresarial Dent service FM 0-ATIVO
432182001 Plano Executivo por Adesdao 0-ATIVO
432180004 Plano Executivo Individual 0-ATIVO
432595008 QUALITEEN 0-ATIVO
432596006 FASTCARE 0-ATIVO
432597004 PREVENTION 0- ATIVO
433484001 Codep-RP CO-80 0-ATIVO
461950101 Coletivo por Adesdo Odontolégico 0-ATIVO
459756097 Coletivo empresarial Odontolégico 0-ATIVO
483725198 SFSS - Dent Service NAC FM 0- ATIVO
483726196 SFSS - Dent Service NAC 0-ATIVO
483727194 SFESS - Dent Service AD. NAC 0-ATIVO
483728192 SFSS - DENT SERVICE IND./FAM. NAC - 483728192 0- ATIVO
484894202 DENT MIX EMPRESARIAL 0- ATIVO
484895201 DENT MIX ADESAO 0-ATIVO
437842023 PLANO ODONTOLOGICO STANDARD INDIVIDUAL/FAMILI 0-ATIVO
437844020 PLANO ODONTOLOGICO EXECUTIVO INDIVIDUAL/FAMIL 0-ATIVO
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437843021 PLANO ODONTOLOGICO EMPRESARIAL STANDARD 0-ATIVO
448960048 PERSONAL MIX -1 0-ATIVO
457626088 Plano Odonto Individual/Familiar 0-ATIVO
432906006 PERSONAL EMPRESARIAL 0-ATIVO
432907004 PERSONAL MASTER EMPRESARIAL 0-ATIVO
432909001 PERSONAL INDIVIDUAL/FAMILIAR 0-ATIVO
432910004 PERSONAL MASTER INDIVIDUAL/FAMILIAR 0-ATIVO
486468209 NP D IN MUN GAI1INTG 39 - 486468209 0-ATIVO
486467201 NP D CE MUN GA1INTG 40 - 486467201 0-ATIVO
473909154 ODONTO GOIANIA - 473909154 0-ATIVO
473908156 ODONTO GOIANIA EMPRESARIAL - 473908156 0-ATIVO
484012197 PREMIUM - 484012197 0-ATIVO
484018196 PREMIUM - 484018196 0-ATIVO
483090193 PLANO ODONTO ESMERALDA - 483090193 0-ATIVO
483720197 PLANO ODONTO ESMERALDA COLETIVO - 483720197 0-ATIVO
478107174 OURO INDIVIDUAL - 478107174 0-ATIVO
478108172 OURO EMPRESARIAL - 478108172 0-ATIVO
478106176 DIAMANTE INDIVIDUAL - 478106176 0-ATIVO
478109171 DIAMANTE EMPRESARIAL - 478109171 0-ATIVO
491389222 ODONTO PREMIUM GOLD FREE TOTAL INDIVIDUAL 0-ATIVO
491391224 ODONTO PREMIUM FREE ORTO TOTAL INDIVIDUAL 0-ATIVO
491390226 ODONTO PREMIUM FREE TOTAL INDIVIDUAL 0-ATIVO
483646194 ODONTO PREMIUM SIND - 483646194 0-ATIVO
481535181 UNIPLAM ODONTO CA - 481535181 0-ATIVO
476379163 UNIPLAM ODONTO MAIS IN - 476379163 0-ATIVO
481536180 UNIPLAM ODONTO IF II - 481536180 0-ATIVO
476378165 UNIPLAM ODONTO MAIS CE - 476378165 0-ATIVO
481537188 UNIPLAM ODONTO CE II - 481537188 0-ATIVO
492046225 ODONTO PREMIUM FREE ORTO TOTAL CE- 492046225 0-ATIVO
492045227 ODONTO PREMIUM FREE GOLD TOTAL CE- 4952045227 0-ATIVO
492047223 ODONTO PREMIUM FREE PLATINUM TOTAL CE 0-ATIVO
492699224 +ODONTO PREMIUM FREE TOTAL CE - 492699224 0-ATIVO
493050229 ODONTO PREMIUM MASTER TOTAL CE NAC 0-ATIVO
493294223 ODONTO PREMIUM FREE TOTAL CA - 493294223 0-ATIVO
494420238 ODONTO DIAMANTE FREE TOTAL CE - 494420238 0-ATIVO
484979205 PREMIUM RN - 484979205 0-ATIVO
495410236 +ODONTO PREMIUM PROTESE FREE TOTAL CE NAC 0-ATIVO
495403233 +ODONTO PREMIUM AMPLO FREE TOTAL CE NAC 0-ATIVO
495408234 +ODONTO EXCELENCE FREE TOTAL CE NAC 0-ATIVO
495409232 +ODONTO PREMIUM PROTESE TOTAL CE FM NAC 0-ATIVO
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496373233 HAPVIDA INTERODONTO PREMIUM TM 0-ATIVO
496372235 ODONTO PREMIUM TOTAL INDIVIDUAL 0-ATIVO
F00000080 TOP STANDARD IOD 0-ATIVO
F00000081 SMART ODONTO IOD 0-ATIVO
F00000082 TOP PREMIUM 10D 0-ATIVO
F00000083 TOP PREMIUM DO 10D 0-ATIVO
F00000084 PREMIUM PLUS DO IOD 0-ATIVO
F00000085 TOP PREMIUM GOLD IOD 0-ATIVO
F00000086 TOP PREMIUM ORTO CE IOD 0-ATIVO
F00000087 SELECT CE 10D 0-ATIVO
F00000088 EXCELENCE - I0OD 0-ATIVO
F00000089 INTERMEDIARIO I 10D - SANTANDER 0-ATIVO
F00000090 INTERMEDIARIO II IOD - SANTANDER 0-ATIVO
F00000093 DIAMANTE I - IOD - ITAU 0-ATIVO
F00000094 SAFIRA - 10D ITAU 0-ATIVO
F00000095 SPECIAL A - IOD NAO REGULAMENTADO 0-ATIVO
F00000096 DIAMANTE IOD - VIP 0-ATIVO
F00000097 TOP PREMIUM FRANQUIA TAB 10 - IOD 0-ATIVO
F00000097 TOP PREMIUM FRANQUIA TAB 41 - IOD 0-ATIVO
F00000100 PLATINA - I0OD 0-ATIVO
497524233 NOSSO PLANO AHOD CE MUN APT LIC 529 0-ATIVO
497522237 NOSSO PLANO AHOD CE MUN APT LIC 529 AD 0-ATIVO
497523235 NOSSO PLANO AHOD CE MUN ENF LIC 530 0-ATIVO
497526230 NOSSO PLANO AHOD CE MUN ENF LIC 530 AD 0-ATIVO
498000240 HAP IOD PREMIUM PLUS PROTESE TOTAL CE 0-ATIVO
498364245 HAP IOD ESTILO PLUS TOTAL CE 0-ATIVO
498355246 TEM ODONTO TOTAL CE 0-ATIVO
498583244 HAP IOD PREMIUM ORTO ESTILO TOTAL CE 0-ATIVO
498584242 HAP I0OD PREMIUM PLATINUM ESTILO TOTAL CE 0-ATIVO
498891244 HAP IOD PREMIUM TM CE 0-ATIVO
498890246 HAP IOD AMPLO ESTILO TOTAL CE 0-ATIVO
F00000117 SL ODONTO MASTER PJ 0-ATIVO
F00000118 FQ SL ODONTO MASTER PF 0-ATIVO
F00000137 TOPAZIO IOD 0-ATIVO
F00000139 RUBI IOD 0-ATIVO
F00000138 BASICO SANTANDER IOD 0-ATIVO
500264248 HAP IOD PREMIUM AMPLO TOTAL TM CE 0-ATIVO
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